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INTRODUCAO

AGRIPALMA é uma filial do Grupo Socfin, que opera em Africa e na Asia no dominio das plantacdes
tropicais para a producao e comercializacao de borracha natural e 6leo de palma.

O Grupo Socfin esta comprometido com os principios descritos na Carta de Governanca Corporativa.
Este conjunto de regras e principios tem como objectivo contribuir para a criacao de valor a longo
prazo. O presente Cadigo de Etica da filial AGRIPALMA estd em conformidade com esta logica. O
seu objectivo é estabelecer praticas que sejam consistentes com a ética compreendida e
aceite em toda a parte. A cultura empresarial promovida pela Socfin pretende reflectir as
diferentes caracteristicas sociais e de gestdao nascidas da integracao das varias culturas e
comunidades dos paises onde a Empresa esta estabelecida. O Codigo é posto a disposicao de
cada parte interessada para que se possa comprometer a respeitar todos os seus principios e
a po-los em pratica em cada transaccao realizada com ou em nome do AGRIPALMA. O Codigo
de Etica permite assim a cada individuo avaliar as decisdes a tomar em relacao aos principios
que se aplicam a toda a empresa.

Todas as decisdes importantes devem ser precedidas de uma reflexao que responda as
seguintes questoes.

1.  Estou a cumprir o espirito e a letra das leis ou politicas que podem estar em
jogo nesta decisao?

2. Gostaria que as minhas accoes fossem noticiadas na primeira pagina de um
jornal?

3. O que pensariam a minha familia, amigos ou vizinhos das minhas accoes?
4. Havera consequéncias negativas directas ou indirectas para a AGRIPALMA?

5. As minhas accoes sao coerentes com os valores globais estabelecidos no Codigo
de Etica?

Pode haver areas cinzentas que possam causar desacordo entre pessoas razoaveis. Em tais
situacoes, a Sociedade encoraja a discussao franca. O Cdodigo de Etica também pode evoluir
com as suas sugestoes construtivas.
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CODIGO DE ETICA DO EMPREGADO E DA EMPRESA

APLICAGCAO DO CODIGO A OUTRAS PESSOAS PARA ALEM DOS EMPREGADOS DA AGRIPALMA

0 Codigo de Etica ndo se limita aos funcionarios do AGRIPALMA. Todos os consultores e fornecedores
sao também obrigados a cumprir o Cédigo ao fazer negocios com a Empresa ou em nome da
mesma.

REGISTOS E DOCUMENTOS CONTABILISTICOS

Todas as transaccoes financeiras devem ser devidamente registadas nos registos contabilisticos e
os procedimentos contabilisticos devem ser apoiados pelos necessarios controlos internos. Além disso,
todos os livros e registos da Empresa devem estar disponiveis para auditoria.

No que respeita aos registos e documentos contabilisticos do AGRIPALMA, devemos :

1. nao deturpar intencionalmente os documentos do AGRIPALMA;

2. nao criar ou participar na criacao de registos contabilisticos destinados a ocultar uma
transaccao ilegal;

3. registar quaisquer saidas de dinheiro rapida e correctamente;

4, cooperar com auditores internos e externos; reportar quaisquer erros ou
imprecisoes conhecidas nos registos ou documentos contabilisticos, e quaisquer
transaccoes que nao parecam ter um objectivo comercial legitimo;

5. Recusar qualquer acordo comercial invulgar com um cliente ou fornecedor, incluindo
sobre ou subfacturacao, em que a Empresa paga dinheiro em nome desse cliente ou
fornecedor a um terceiro que nao tem qualquer interesse na transaccao.

Quando houver razbes para crer que houve uma violacao de principios financeiros que possa
afectar directa ou indirectamente os negdcios do AGRIPALMA, esta deve ser comunicada e
investigada.

QUESTOES DE CONCORRENCIA

AGRIPALMA actuara de forma independente e no seu proprio interesse em qualquer situacao
comercial que afecte a concorréncia nos mercados e abster-se-a, a este respeito, de praticas
que restrinjam a concorréncia.

Por conseguinte, devemos :

1. nunca celebrar um acordo ou entendimento tacito com os concorrentes do AGRIPALMA
e evitar discutir questdes de concorréncia, tais como

a. o preco e condicoes de venda cobrados pelo AGRIPALMA ou por um dos seus
concorrentes;

b. os custos de producao do AGRIPALMA ou de um dos seus concorrentes ou o lucro
que estes obtiveram;

c. a taxa de producao ou a percentagem de utilizacdo da capacidade do
AGRIPALMA ou de qualquer um dos seus concorrentes;
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d. clientes ou territorios comerciais do AGRIPALMA ou de qualquer um dos seus
concorrentes;

e. o tipo ou a quantidade de um produto que AGRIPALMA ou um dos seus
concorrentes fabrica ou vende;

2. numa empresa comum ou associacao industrial onde estejam presentes concorrentes,
limitar as comunicacdoes as que sao verdadeiramente necessarias para 0s negocios
legitimos da empresa comum ou associacao;

3. tratar todos os clientes e fornecedores de forma justa;

4. respeitar o direito dos clientes do AGRIPALMA a conduzirem os seus negdcios como acharem
conveniente, incluindo a fixacao dos precos de venda;

5. evitar usar coercao para vender produtos aos clientes, por exemplo forcando um cliente
a comprar produtos nao desejados;

6. evitar utilizar informacoes sobre mercados ou o poder de mercado do AGRIPALMA para
limitar a concorréncia;

7. evitar a utilizacao de praticas ou accoes desleais ou enganosas.

E da responsabilidade de todos respeitar o espirito e a letra das leis da concorréncia aplicaveis ao
AGRIPALMA. Para interpretar situacoes especificas, consultar as Directrizes da Competicao.
Sempre que houver qualquer duvida sobre um assunto sensivel do ponto de vista competitivo,
devera ser levada ao conhecimento do seu supervisor.

INFORMACAO CONFIDENCIAL E PROPRIEDADE INTELECTUAL

A informacao confidencial inclui informacao técnica sobre os nossos produtos ou processos, listas de
fornecedores ou precos de venda, custos, precos, estratégias de marketing ou servicos, relatorios
financeiros nao publicos, e qualquer informacao relacionada com alienacoes, fusdes e aquisicoes.
Além disso, a recolha de informacao no dominio publico para alcancar resultados especificos é
frequentemente um segredo comercial valioso.

A propriedade intelectual inclui patentes, direitos de autor, marcas registadas e segredos
comerciais. A lei confere certos direitos aos proprietarios de propriedade intelectual.

A informacao confidencial, incluindo a relativa a propriedade intelectual, € um activo importante
que um concorrente poderia aproveitar se fosse do seu conhecimento, ou cuja divulgacao publica
poderia causar danos a Empresa. Deve ter-se o cuidado de nado revelar tais informacoes a pessoas
nao autorizadas dentro ou fora do Grupo Socfin e de proteger a confidencialidade de qualquer
informacao recebida de terceiros.

As informac6es confidenciais podem ser protegidas por lei como segredo comercial se forem de valor
para terceiros e o proprietario tomar as medidas adequadas para as proteger.

Por conseguinte, os empregados devem :
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1. escolher cuidadosamente onde discutem os ficheiros AGRIPALMA que contém
informacodes confidenciais;

2. nao revelar ou utilizar qualquer informacao confidencial do AGRIPALMA para
beneficio ou vantagem pessoal;

3. assinar um acordo de patente ou de confidencialidade, se necessario;

4. assinar um acordo de confidencialidade com qualquer pessoa externa a
Empresa, incluindo consultores, antes de discutir informacdes confidenciais
com eles;

5. embora mantendo o conhecimento das informacdées de mercado, obter
informacdes da concorréncia apenas de acordo com os principios éticos e
comerciais estabelecidos;

6. se forem oferecidas informacdes confidenciais, garantir que as partes
envolvidas compreendem e concordam com os termos em que as informacoes
sao fornecidas;

7. mencionar ao seu supervisor imediato qualquer oferta de informacao
confidencial que tenham recebido sem perguntar, especialmente se
acreditarem que foi obtida ilegalmente, para ver se podem aceitar a
informacao.

As informacoes confidenciais e os direitos de propriedade intelectual de AGRIPALMA devem ser
sempre protegidos, respeitando ao mesmo tempo os direitos de propriedade intelectual de
terceiros. Qualquer utilizacao nao autorizada da propriedade intelectual do AGRIPALMA deve
ser comunicada.

CONFLITOS DE INTERESSE

E essencial que os empregados estejam livres de, ou revelem, quaisquer compromissos

ou relacdes que possam criar um conflito de interesses com a AGRIPALMA.

Um conflito de interesses pode surgir quando um empregado tem um interesse pessoal directo ou
indirecto numa decisao a ser tomada e essa decisao deve ser tomada objectivamente, sem
preconceitos e no melhor interesse do AGRIPALMA. E importante evitar até mesmo o aparecimento
de um conflito de interesses.

Qualquer empregado que acredite estar numa situacao de potencial conflito de interesses deve
revelar imediatamente todos os detalhes relevantes ao seu superior hierarquico.

Existem certas situacoes de conflito de interesses que o funcionario deve declarar e obter
aprovacao por escrito antes de prosseguir, incluindo

1. qualquer consultoria ou relacao material com, ou interesse em, um fornecedor,
cliente ou concorrente;

2. qualquer interesse pessoal que concorra com os interesses do AGRIPALMA;

3. estabelecer relacdes comerciais em nome do AGRIPALMA com uma pessoa que
seja parente ou amigo ou com uma empresa controlada por um parente ou
amigo;
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4. poder influenciar ou dirigir a avaliacao do trabalho ou remuneracao de uma
pessoa que seja parente ou amigo;

5. qualquer uso pessoal ou transmissao de informacdes confidenciais do

AGRIPALMA em beneficio proprio, por exemplo, aconselhando alguém, com

base nas informacdes obtidas, a vender ou comprar bens ou produtos

AGRIPALMA;

vender ou comprar qualquer coisa ao AGRIPALMA;

7. aceitar um beneficio de uma pessoa ou organizacao que esta a conduzir ou espera
conduzir uma transaccao comercial com o AGRIPALMA.

o

Qualquer situacao ou actividade que possa representar um conflito de interesses para um
empregado pode também representar um conflito de interesses se for um membro da familia
ou um terceiro que esteja a obter um beneficio em seu nome. A discricao deve ser exercida
para evitar qualquer percepcao de impropriedade ou conflito de interesses.

Além disso, se o empregado tiver interesses noutros assuntos, que possam influenciar o seu
desempenho no trabalho, através do tempo e atencao que gasta com eles durante o horario
de trabalho, isto € considerado um conflito de interesses.

DROGAS, ALCOOL E ARMAS DE FOGO

A posse ou uso de drogas ilegais € proibida no local de trabalho do AGRIPALMA. Tomar as melhores
decisbes é crucial para a capacidade da Empresa de se manter competitiva no ambiente
empresarial actual; por conseguinte, espera-se que os empregados tenham um julgamento claro
que nao seja prejudicado por drogas ou alcool. As armas de fogo sé sao permitidas em
circunstancias especificamente autorizadas pela direccao e em conformidade com as leis locais.

UTILIZACAO DO CORREIO ELECTRONICO E DA INTERNET

0 acesso a Internet e ao correio electrénico é fornecido principalmente para fins comerciais. O
e-mail ndo é totalmente seguro e pode ser interceptado e criar um registo permanente. Qualquer
e-mail que envie pode ser impresso pelo destinatario e encaminhado para outros, e
provavelmente armazenado nos computadores da empresa durante algum tempo. Por
conseguinte, os funcionarios do AGRIPALMA devem usar as mesmas precaucoes e convencoes ao
enviar correio electronico que nas suas comunicacées comerciais normais por escrito.

No que diz respeito a sua ligacao a Internet fornecida pela Empresa, nao descarregue dados de
natureza nao profissional que nao sejam apropriados para o negdcio. Além disso, a utilizacao
do e-mail e da Internet por um empregado pode ser controlada (de acordo com a legislacao
local).

UTILIZACAO DOS BENS DA EMPRESA
A propriedade da Empresa € reservada para a utilizacao de
AGRIPALMA.
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Os empregados ndao devem :

1. obter, utilizar ou apropriar-se indevidamente de qualquer

propriedade AGRIPALMA para nosso proprio uso ou beneficio pessoal;

alterar ou destruir os bens de AGRIPALMA sem a devida autorizacao;

3. remover propriedade ou utilizar os servicos da empresa sem autorizacao
prévia da geréncia.

N

Algumas actividades podem beneficiar AGRIPALMA mas também o empregado que as executa,
e a distincao entre as duas pode ser dificil de fazer. Por conseguinte, é importante que o supervisor
do empregado autorize previamente o empregado a utilizar os bens ou servicos do AGRIPALMA, se
tal utilizacao nao beneficiar apenas o AGRIPALMA.

Quaisquer casos de suspeita de fraude ou roubo por empregados ou terceiros devem ser
comunicados.

AMBIENTE, SAUDE E SEGURANCA (HSE)
O objectivo de AGRIPALMA é proteger o ambiente e a salde e seguranca (HSE) dos seus empregados
nas comunidades em que opera, e promover praticas adequadas de HSE.

Como parte da nossa abordagem global ao ambiente, salde e seguranca, os empregados
devem :
1. estar familiarizado com todas as politicas, procedimentos e praticas
de HSE;
2. assumir a responsabilidade pelo nosso ambiente e pela nossa saude
e seguranca, bem como a dos nossos colegas, e observar rigorosamente
os regulamentos e praticas de HSE;
3. identificar perigos, avaliar os riscos e, sempre que possivel, tomar
medidas correctivas e chamar a atencao da direccao para o facto;
4. relatar incidentes de HSE (derrames, violacoes de emissoes, lesdes e
doencas profissionais, etc.) a direccao sem demora para permitir a
investigacao das causas e ac¢Oes correctivas e preventivas;
5. Utilizar correctamente o equipamento de proteccao pessoal;
6. participar activamente em actividades de formacao em HSE.

0 nosso envolvimento individual no HSE ira contribuir para o bem-estar de todos.

RELACOES GOVERNAMENTAIS

Na conducao dos nossos negocios, as relacoes governamentais incluem todos os contactos com
0s governos, as suas agéncias e representantes. Muitos funcionarios interagem regularmente com
agéncias governamentais, de acordo com praticas e procedimentos estabelecidos. S6 ha uma
maneira de os representantes do AGRIPALMA o fazerem, e que é conduzirmo-nos de acordo com os
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mais elevados padroes éticos em todas as nossas relacdes com o governo.

Os pedidos legitimos de informacao de organismos governamentais devem ser satisfeitos. No
entanto, os direitos legais fundamentais de AGRIPALMA devem ser defendidos. Por conseguinte,
se uma autoridade governamental solicitar informacdées ou acesso a ficheiros, devera ser
informada de que o seu pedido sera primeiro submetido a direccao da Empresa. Se, no entanto,
o representante da autoridade governamental, tal como um agente da policia, tiver um mandato
de busca, o funcionario deve cumprir imediatamente e contactar o seu supervisor sem demora. Um
empregado nao deve destruir documentos AGRIPALMA se antecipar que tais documentos serao
solicitados por uma agéncia governamental.

Antes de ser fornecida informacao a uma autoridade governamental, devem ser tomadas
medidas apropriadas para proteger a sua confidencialidade. Em muitos paises, as leis de acesso
a informacao permitem que a informacao seja obtida a partir de registos governamentais,
mediante pedido.

Estas leis destinam-se obviamente a aumentar a transparéncia e a responsabilizacao da
administracao, mas podem permitir aos concorrentes obter informacoes sobre o AGRIPALMA.

AGRIPALMA nao deve utilizar os servicos de um funcionario publico a menos que haja um contrato
escrito com a administracao especificando a natureza dos servicos a serem prestados. Deve ter-
se o cuidado de garantir que o servico prestado nao possa ser mal interpretado como um meio de
pagamento de uma soma ilegal. Em alguns paises, a contratacao de um funcionario publico para
qualquer trabalho é proibida.

Os convites a funcionarios governamentais devem ser limitados de modo a nao prejudicar - ou
parecer prejudicar - de qualquer forma a reputacao desses funcionarios ou do AGRIPALMA.

OS DIREITOS HUMANOS E O LOCAL DE TRABALHO

Em muitos aspectos, o nosso local de trabalho é a nossa segunda casa, onde todos temos direito
a respeito. O respeito é essencial para um ambiente de trabalho harmonioso onde os direitos dos
trabalhadores sao respeitados, a sua dignidade é inquestionavel e eles estao livres de
intimidacao, discriminacao ou coaccao.

Nos:

1. Esforcamo-nos por manter um ambiente de trabalho em que a dignidade dos
individuos seja respeitada;

2. nao permitem discriminacao ou assédio com base na raca, género, origem
nacional ou crenca religiosa, ou qualquer outra caracteristica pessoal
legalmente protegida;

3. nao tolerar o uso de linguagem inadequada no local de trabalho, incluindo
palavroes, chamadas de nomes ou chamadas de nomes;

4.  nao permitem coercao ou intimidacao no local de trabalho;
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5. opdem-se categoricamente ao trabalho infantil e ao trabalho forcado.

A Empresa respeita os direitos dos empregados em relacao a questées de emprego. Embora a
Empresa afirme a sua posicao de uma forma justa e legal, reconhecemos o direito dos
empregados a organizarem-se legalmente e a negociarem colectivamente.

PAGAMENTOS DE SOMAS ILICITAS

Nao devemos oferecer dinheiro ilegal em nome da Sociedade.

AGRIPALMA nao utilizara os seus fundos para pagar directa ou indirectamente qualquer
remuneracao em dinheiro, bens, servicos ou qualquer outra forma a um representante do Estado
ou de um partido politico, a um candidato a eleicdo, a uma organizacao religiosa ou a uma
corrente filosofica, a fim de persuadir o beneficiario:

1. ausar a sua influéncia para ajudar a Sociedade ou
2.  nao cumprir o seu dever.

Se tiver quaisquer dlvidas sobre a legitimidade de um pagamento que lhe seja pedido, procure
o conselho de um gestor de linha.

11

GRUPO SOCFIN - AGRIPALMA ST-BIO-172
Ribeira Peixe 953 - Sdo Tomé e Principe- www.socfin.com Agricultura ndo comunitaria



\/ENDAS E MARKETING
E politica da Empresa demonstrar o mais alto grau de integridade em todos os aspectos do
negocio conduzido pelo AGRIPALMA e conduzi-lo de forma justa.

Este principio orientador também rege a venda ou compra tanto de servicos (por exemplo,
bancarios, de consultoria, publicidade, servicos técnicos ou de manutencao) como de produtos
ou bens.

Se se trata de compras, os empregados devem escolher os fornecedores de forma justa.
Se se trata de vendas ou marketing, os empregados devem

1. estabelecer, de forma clara e concisa, todas as estimativas de precos e
previsoes de datas de entrega, sujeitas a variacoes na oferta e na
procura;

2. nunca dar ou receber pagamentos ou presentes improprios nas suas
transaccoes com alguém ligado a venda ou compra de produtos ou servicos,
mesmo a custa de oportunidades de negdcio perdidas;

3. estar consciente da sua responsabilidade pelos produtos e, quando
apropriado, avisar os clientes dos perigos potenciais dos produtos
vendidos.

ACTIVIDADES POLITICAS, RELIGIOSAS OU FILOSOFICAS

O principio geral é que o AGRIPALMA evita participar em actividades politicas, religiosas ou
filosoficas em seu nome ou organizar tais actividades na sua propriedade e/ou concessao. No
entanto, AGRIPALMA reconhece o direito de todos a expressar e discutir as suas crencas
politicas como cidadaos.

Quer a lei local permita ou ndao que uma empresa dé contribuicoes a um partido politico,
organizacao religiosa ou filoséfica, o principio orientador da AGRIPALMA nao é fazer
contribuicées a tais organismos a qualquer nivel de governo. Seguem-se alguns dos tipos de
actividades que sao contrarias aos principios da Sociedade e que em alguns paises podem
constituir um delito:

Fazer uma contribuicdo politica, religiosa ou filosofica directa ou indirecta sobre uma conta
de despesas. Por exemplo, o custo de um almoco patrocinado por um partido politico ou
funcionario governamental, mesmo que o funcionario tenha aproveitado a oportunidade para
discutir assuntos de negocios para o AGRIPALMA; a utilizacao das instalacoes do AGRIPALMA
para a preparacao de um evento politico, incluindo a utilizacao das linhas telefénicas da
Empresa ou a assisténcia do pessoal do AGRIPALMA na realizacao de contactos ou na
preparacao de material politico.

12
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De tempos a tempos, questoes sensiveis que podem afectar a situacao comercial e financeira do
AGRIPALMA podem ser objecto de debate politico. A fim de promover os seus legitimos interesses,
AGRIPALMA pode participar nesse debate, desde que os regulamentos locais e as directrizes do
presente Cdodigo o permitam. Tal participacao inclui lobbying, divulgacao dos seus pontos de vista
nos meios de comunicacao social e apoio aos organismos relevantes.

LEIS DE VALORES MOBILIARIOS E OPERACOES DE INICIADOS

Os empregados devem abster-se de comprar ou vender titulos, produtos ou matérias-primas do
AGRIPALMA quando na posse de informacao privilegiada sobre o AGRIPALMA que nao tenha sido
divulgada ao publico. Devem também abster-se de transmitir tais informacoes a terceiros, em
particular a sua familia ou amigos.

O termo "informacao privilegiada nao publica" refere-se a informacao bastante significativa que
nao é conhecida publicamente e cuja divulgacao poderia influenciar o preco de qualquer titulo
do Grupo Socfin (por exemplo, accoes ou obrigacoes). Aqui estao alguns exemplos:

1. resultados financeiros nao publicados, incluindo resultados anuais e
trimestrais nao revelados;
grandes aquisicoes ou cessoes;
contratos significativos celebrados ou rescindidos;
alteracodes significativas nos produtos;
aumentos ou diminuicées nos pagamentos regulares de dividendos;
projectos de investimento significativos ou alteracées significativas a
projectos de investimento;
7. alteracées significativas na gestao de topo ou no Conselho de
Administracao;
8. ofertas publicas de aquisicao ou outras situacoes de mudanca de controlo.

ol hNWN

Sempre que um funcionario nao tiver a certeza se pode negociar, deve consultar a Politica de
Operacoes Comerciais e/ou contactar o seu superior hierarquico.

ASSEDIO SEXUAL, ASSEDIO NO LOCAL DE TRABALHO E VIOLENCIA

O assédio sexual pode incluir avancos de natureza sexual, piadas sexuais, pressoes subtis ou
flagrantes por favores sexuais, e referéncias ou propostas ofensivas. AGRIPALMA nao tolera o
assédio sexual. O assédio sexual é considerado como um acto de natureza sexual que pode, por
exemplo

1. criar um ambiente de trabalho intimidante, hostil ou ofensivo,
2. afectar negativamente o desempenho de um empregado ou,
3. para afectar as suas oportunidades de emprego ou promocao.

AGRIPALMA nao aceita o assédio ou a violéncia no local de trabalho. AGRIPALMA nao aceita, por
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exemplo, ameacas, intimidacao, intimidacao, intimidacao, humilhacao ou exclusao gratuita.

Deve comunicar tal comportamento, bem como quaisquer preocupacoes sobre assédio, afectando
particularmente a sua seguranca pessoal ou a dos seus colegas. Se AGRIPALMA estiver convencido
de que as alegacbes sao verdadeiras, AGRIPALMA tomara medidas disciplinares contra os
individuos em causa, que podem incluir o despedimento.

ACCIONISTAS, MEIOS DE COMUNICACAO E RELACOES COMUNITARIAS

A Empresa atribui grande importancia as boas relacoes com os accionistas do Grupo Socfin, uma
vez que temos beneficiado com elas. Estamos empenhados em responder o mais rapidamente
possivel as suas perguntas e pedidos.

As comunicagoes externas, tais como os meios de comunicacao social e as relacoes com investidores,
devem, acima de tudo, ser justas, crediveis e oportunas. A credibilidade de AGRIPALMA é
fundamental para construir o valor do Grupo Socfin e para aumentar o valor oferecido aos
accionistas do Grupo.

E da responsabilidade dos porta-vozes do Grupo lidar com os meios de comunicacdo, assegurar o
fornecimento atempado de informacoes fiaveis e relevantes, e fazé-lo apo6s consulta interna. Os
porta-vozes ou qualquer pessoa que lide com os meios de comunicacao devem sempre demonstrar
um elevado nivel de probidade e transparéncia, evitando a divulgacdo nao autorizada de
informacoes proprietarias ou nao publicas.

E da responsabilidade dos funcionarios do AGRIPALMA garantir que estes porta-vozes estejam bem
informados sobre questdes-chave relacionadas com os interesses locais ou nacionais nas
actividades do AGRIPALMA de que possam nao estar conscientes.

AGRIPALMA esta empenhado em demonstrar que o seu compromisso social € compativel com a
obtencao de retornos superiores para os accionistas do Grupo Socfin. O objectivo é equilibrar
0s seus proprios interesses e os dos accionistas com os interesses legitimos dos seus empregados,
clientes, fornecedores, governos e do publico. AGRIPALMA tem em conta as diferentes aspiracoes
sociais, economicas e ambientais das comunidades em que opera.

AGRIPALMA encoraja todos os empregados a serem voluntarios na comunidade. Em todos os
casos de actividades voluntarias, comunitarias e politicas, os funcionarios do AGRIPALMA
participam sem remuneracao em seu proprio nome e no seu proprio tempo, excepto em
situacoes especificas aprovadas pela direccao.

SEGURANCA NO LOCAL DE TRABALHO

AGRIPALMA esta empenhada em garantir a seguranca dos seus empregados e bens. Sujeitos as
disposicoes da legislacao local, os representantes e o pessoal de seguranca do AGRIPALMA estao
autorizados a efectuar buscas directas a pessoas, veiculos ou bens nas instalacdes do AGRIPALMA.
Os empregados, assim como os fornecedores, consultores, etc., devem cooperar e permitir
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qualquer busca da sua pessoa ou propriedade nas instalacoes da Empresa.

CONFORMIDADE COM O CODIGO

Todos os empregados, fornecedores e consultores do AGRIPALMA devem agir em conformidade
com o Codigo e defender activamente os seus valores e principios.

E da responsabilidade da direccao:

1. comunicar os valores e principios do Codigo, para que os empregados estejam
plenamente conscientes dos mesmos;

2. promover accOes positivas para evitar violacdes dos valores e principios
descritos no presente Cddigo;

3. proteger a identidade e a seguranca dos empregados que comuniquem
suspeitas de violacao e assegurar a proteccao destes empregados contra
retaliacoes.

Qualquer empregado que ndo cumpra as disposicdes do Cédigo de Etica, ou que retenha
informacdes durante uma investigacao sobre uma possivel violacao das suas disposicoes, esta sujeito
a uma accao disciplinar que pode incluir o despedimento. Um consultor ou fornecedor que nao
cumpra o Codigo corre o risco de ver o seu contrato rescindido ou nao renovado. Dependendo
da natureza da violacdo, AGRIPALMA pode ter a obrigacao legal de a comunicar as autoridades
competentes.

As violacdes do Codigo de Etica devem ser comunicadas imediatamente a uma das
seguintes partes:
4. o seu superior hierarquico;
5. ao seu chefe de departamento ou funcao;
6. 0 seu departamento de Recursos Humanos; ou
7. por qualquer outro meio disponibilizado aos empregados pela Empresa
(por exemplo, linhas telefonicas dedicadas).

Toda a informacao sera recolhida anonimamente, na medida do possivel. Nao serao tomadas
medidas de retaliacdao contra um empregado que tenha denunciado uma violacao de boa fé. No
entanto, qualquer pessoa que tenha participado numa actividade proibida esta sujeita a accao
disciplinar, mesmo que denuncie a violacao. Se for necessaria uma accao disciplinar, contudo,
sera dada a devida consideracao a decisao do funcionario de comunicar o incidente.

AMBITO DO CODIGO

As regras de conduta estabelecidas no Cédigo de Etica do Empregado e da Empresa ndo sdo
exaustivas, mas complementam os regulamentos gerais e outras regras (regras internas e outras)
que regem a conduta dos empregados.
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PERGUNTAS E RESPOSTAS

CONFORMIDADE COM 0 cODIGO

Quem devo contactar se tiver perguntas sobre o Cédigo?

Na maioria dos casos, com o seu supervisor ou, se necessario, com o chefe de departamento,
o chefe de funcao, o representante dos Recursos Humanos ou um advogado da Empresa.
Podera também utilizar outros canais de comunicacao que a Empresa lhe disponibilizara de
tempos a tempos.

Sei que dois colegas estao a violar o Cédigo no que respeita a utilizacao proibida de bens
da empresa. Isto ja se arrasta ha muito tempo e ainda ndao o comuniquei, mas gostaria de
o fazer agora. Serei sancionado por ndo o comunicar mais cedo?

Deve comunicar imediatamente qualquer violacao. No entanto, a sua decisao de relatar e o

facto de nao estar envolvido sera devidamente considerada e podera, dependendo do
contexto, salva-lo de uma sancao.

INFORMACAO CONFIDENCIAL E PROPRIEDADE INTELECTUAL

A Empresa contrata um consultor para o trabalho de Tl. Ela pode ter acesso a ficheiros
electrénicos. Preciso que ela assine um acordo de confidencialidade?

Sim, contudo, no caso de uma empresa de consultoria, a assinatura de um acordo de
confidencialidade com essa empresa é muitas vezes suficiente desde que a empresa seja
responsavel por assegurar que os seus empregados respeitem a confidencialidade das
informacdes do AGRIPALMA. Consultar um advogado de empresa especializado em acordos de
confidencialidade. Os empregados devem evitar fugas desnecessarias de informacao
confidencial, mesmo quando ja existe um acordo de confidencialidade.

Tenho um programa no meu computador no trabalho que gostaria de copiar para o meu
computador de casa para que a minha mulher e filhos o possam utilizar para fins nao
comerciais. Tenho o direito de o fazer?

Nao. O utilizador ndao pode copiar qualquer software protegido pela lei de direitos de autor ou
por acordos de licenca de utilizador, a menos que o proprietario dos direitos de autor ou da
licenca de utilizador lhe conceda permissao expressa para o fazer. Verifique com um membro do
seu departamento de tecnologia de informacao antes de copiar qualquer software com o qual
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AGRIPALMA esteja equipado.

CONFLITOS DE INTERESSE

Um fornecedor da AGRIPALMA deu-me um relégio de luxo. Sera que tenho o direito de o
manter?

Nao. Nao aceite quaisquer presentes ou convites que nao sejam modestos e que impliquem
uma obrigacao da sua parte. A discricao deve ser exercida para evitar qualquer percepcao de
pratica fraudulenta.

A minha familia e amigos também estao sujeitos as regras de conflito de interesses?

Em geral, qualquer coisa que apresente um potencial conflito de interesses para si pode
também apresentar um conflito de interesses se beneficiar a sua familia ou amigos.

Organizo frequentemente reservas para a geréncia, por isso tenho de lidar com hotéis,
restaurantes,... Um hotel, onde nos reunimos frequentemente, ofereceu-me um fim-de-
semana gratuito para toda a minha familia. E uma grande oportunidade para nos
afastarmos. Sera um erro aceitar?

Sim. Se aceitar, pode pensar-se que o hotel esta a tentar influenciar as suas decisoes
comerciais futuras. Recusar a oferta.

Gostaria de fazer algum trabalho na minha casa privada, mas é provavel que o custo seja
bastante elevado. Encontrei um fornecedor do AGRIPALMA que me ofereceu um preco
atractivo. Posso aceitar a oferta?

Provavelmente nao se o contrato lhe for oferecido porque tem um papel nos negocios que o
fornecedor esta a fazer ou esta prestes a fazer. Use o seu melhor julgamento para evitar
qualquer coisa que possa ser entendida como um conflito de interesses. Se precisar de
esclarecimentos, peca a aprovacao ao seu gestor.

DROGAS, ALCOOL E ARMAS DE FOGO

Os meus colegas e eu vamos frequentemente tomar uma bebida a hora do almoco,
durante o intervalo. Normalmente bebo trés ou quatro cervejas antes de voltar ao
trabalho. O meu amigo disse-me que estas poucas cervejas poderiam colocar-me em
problemas no trabalho. Devo acreditar nele?

A Empresa esta empenhada em assegurar que o julgamento de todos os empregados seja
claro e nao seja prejudicado pelo alcool. A nossa politica esta claramente centrada no bem-
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estar dos empregados e na produtividade da Empresa. Se for afectado por alcool ou drogas
no local de trabalho, estara a violar o Codigo. Tal como nao se deve beber e conduzir, ndao
se deve beber no trabalho.

UTILIZACAO DO CORREIO ELECTRONICO E DA INTERNET

Recebi um e-mail "bola de neve". Posso reencaminha-lo para os meus amigos dentro da
Sociedade ou noutro local da rede electrénica da Sociedade?

Nao. O computador e a rede de correio electrénico da Empresa nao devem ser utilizados para
enviar ou reencaminhar correio electrénico que nao esteja relacionado com o trabalho. A
rede de correio electronico é fornecida aos empregados para a realizacao de negocios da
Empresa.

UTILIZACAO DOS BENS DA EMPRESA

Estou a fazer algum trabalho na minha casa e preciso de um exercicio de impacto. H4 um
em que trabalho que ninguém usa. Posso pedi-lo emprestado no fim-de-semana?

Nao retirar qualquer propriedade da Empresa sem a aprovacao prévia da Direccao.

AMBIENTE, SAUDE E SEGURANCA

Entornei acidentalmente uma lata de produto quimico. Os meus colegas limparam o
liquido derramado sem deixar quaisquer vestigios. Terei ainda de comunicar o acidente?

Sim, qualquer derrame, mesmo de menor gravidade, ou qualquer incidente que possa ter
impacto no ambiente, deve ser comunicado.

No meu local de trabalho, por vezes tenho olhos sensiveis e lacrimejantes. Falei disto a
um colega experiente e ele disse-me para parar de me queixar. O que devo fazer?

E uma boa ideia falar com o seu supervisor. Qualquer perigo possivel no local de trabalho
deve ser comunicado.

RELACOES GOVERNAMENTAIS

Um funcionario governamental pediu-me acesso a certos documentos relacionados com
um projecto em que estou a trabalhar. Tenho de lhe dar esta informacao?

Se o investigador estatal nao tiver um mandato de busca, contacte primeiro o seu superior.
Se o investigador tiver um mandato de busca, por exemplo um agente da policia, cumpra
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imediatamente e contacte o seu superior sem demora.

OS DIREITOS HUMANOS E O LOCAL DE TRABALHO

Um colega meu é homossexual e o seu gerente recusou-lhe uma promo¢ao por causa da
sua orientacao sexual. O que é que ele pode fazer?

A Empresa proibe a discriminacao com base na orientacao sexual. O seu colega deve consultar
0 seu representante de Recursos Humanos.

Um prestador de servicos na nossa plantacao utiliza criancas para trabalhar nos nossos
campos. Soube disto por um conhecido meu que trabalha para o empreiteiro. Penso que
a direccdo nao esta ciente disto. O que devo fazer?

Relate imediatamente a situacdo ao seu gestor. O nosso Codigo de Etica declara claramente

que a Empresa nao utiliza ou tolera o trabalho infantil ou forcado sob qualquer forma
(incluindo nos fornecedores).

VENDAS E MARKETING

Alguém me pediu para comparar o nosso produto com o dos nossos concorrentes. Posso
contar algumas mentiras inconsequentes para os levar a comprar o nosso produto?

Nao. A nivel de vendas e marketing, quando a lei permite comparacoes, temos de comparar
0 nosso produto com o produto dos nossos concorrentes.

ACTIVIDADES POLITICAS

Estou a voluntariar-me para uma proxima eleicao. Gostaria de utilizar o fax de escritorio
para enviar materiais de campanha. Estas sao apenas chamadas locais feitas apos o
horario de trabalho. Estou autorizado a fazer isto?

N&o. E proibida a utilizacdo das instalacdes da Sociedade para fins politicos.

ASSEDIO SEXUAL, ASSEDIO NO LOCAL DE TRABALHO E VIOLENCIA

A minha colega disse-me que o seu supervisor faz frequentemente comentarios sobre o
seu passeio 'sexy'. Ela esta consciente de que ele ndo vé nada de errado nisto, mas as
suas observacdes e a forma como ele olha para ela tornam o seu ambiente de trabalho
muito desagradavel. Isto é assédio sexual?

0 assédio sexual inclui insinuacdes que podem ser dolorosas e tais observacées nao sao bem-
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vindas. Devem ser evitadas observacdes e comportamentos ambiguos ou enganosos. Podem
ser considerados uma forma de assédio sexual.

COMUNICACAO SOCIAL E RELACOES COMUNITARIAS

De tempos a tempos, recebo chamadas dos meios de comunicac¢ao social locais, analistas,
etc. a fazer-me perguntas sobre a empresa e as suas actividades. Devo responder a estas
perguntas?

Nao. As verdadeiras motivacoes daqueles que o chamam nao sao necessariamente as que
vOCé pensa.

SEGURANCA NO LOCAL DE TRABALHO

Uma noite, ao sair do trabalho, o pessoal da Sireté estava a procurar sacos.
Aparentemente faltava um portatil numa secretaria. O departamento de seguranca da
empresa tem o direito de revistar os nossos pertences pessoais?

Sujeitos as disposicoes das leis locais, os representantes da Seguranca e o pessoal estdao
autorizados a efectuar buscas de pessoas, veiculos ou bens nas instalacoes da Empresa.
Empregados, fornecedores, compradores, etc. devem cooperar em tais buscas.

Feito em 31 de Agosto de 2022
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Gestor de HSE Gestor de Recursos Humanos
Sra. Cynthia Van-Dunem Sr. Herlander Pinto - Sr. Marc van Strydonck
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