POL-AGR-012

AERIPALMA

POLITICA DE DENUNCIA “WHISTLEBLOW

O objetivo desta politica é proporcionar um mecanismo de comunicagdo seguro e confidencial para
que os colaboradores e outras partes interessadas da empresa Agripalma denunciem o mais
rapidamente possivel e de forma adequada qualquer comportamento pouco ético ou ilegal que
testemunhem ou em que sejom solicitados a participar.

Esta politica protege os denunciantes de retaliagdes por denunciarem esse comportamento e
garante que a organizagdo tome as medidas adequadas contra aqueles que violem esta politica.

Esta politica foi concebida para:
e Apoiar os nossos valores;

o Garantir que os colaboradores e partes interessadas possam manifestar preocupagdes sem
medo de sofrer represdlias;

e Proporcionar um processo transparente e confidencial para lidar com as preocupagdes
levantadas.

De forma a alcangar este objetivo, a Agripalma compromete-se em:
« Tratar todas as denuncias de forma justa e corretaq;

e« N&o toleraremos o assédio ou a vitimizacdo de qualquer pessoa que apresente uma
preocupag¢do genuinag;

e Serd garantido e assegurado o anonimato de qualquer pessoa que fagca uma denuncia, salvo
acordo o contrdrio.

e Asseguraremos que ninguém corra o risco de sofrer qualquer forma de retaliagdo como
resultado da denuncia feita.

Processo de Dentncia:
Trabalhadores ou partes interessadas que ndo queiram fazer uso do mecanismo habitual de

queixas e reclamacdes (internas ou externas), podem reportar a sua denuncia a um organismo
externo independente para denuncias.
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As seguintes denuncias (cometidas, a ser cometidas ou suscetiveis de serem cometidas) podem ser
feitas atraveés deste mecanismo independente:

e Infragdes criminais

¢ Incumprimento legall

« Errojudicidrio

e Perigo para saude e seguranga de um individuo

o Dano ao meio ambiente

e Discriminagdo

« Trabalho infantil/trafico/forgado

« Informagdo deliberadamente ocultada dos pontos acima expostos
N&o precisa de provar as suas suspeitas, mas tem de as fazer em boa-fé. As denuncias podem ser
feitas através dos seguintes mecanismos:

1.Denuncia através do Numero Verde: 800 12 50
O numero verde da Agripalma permite o denunciante fazer chamadas grdtis para um organismo

externo independente.

2.Denuncia através do website: https://report.whistleb.com/pt-PT/socfin

No prazo de 7 dias, o denunciante poderd receber uma resposta ou uma pergunta de seguimento.
Todas as denuncias serdo processadas de forma confidencial.

O nosso servico de denuncias constitui um sistema de alerta prévio para a prevencdo de riscos. E
uma ferramenta importante para promover padrdes de ética elevados e manter a confianga dos
nossos clientes e do publico em geral.

Promovemos a andlise e melhoria continua da nossa atividade, com vista a melhorarmos o nosso
desempenho, em todas as vertentes que contribuem para o sucesso da nossa organizagdo: os
Processos, as pessoas € o ambiente.

Esta Politica € comunicada a todos os colaboradores da Agripalma e disponibilizada a todas as

partes interessadas externas que a solicitem.

Empresa Agripalma, 14 de Margo de 2025 Director General

NICOLAS BERGEROT
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